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EVROPSKE FLOTILY
NAKLADNICH VOZIDEL

A INTELIGENTNI UDRZBA:
KONKURENCNI VYHODA

Jak mohou manazefi vozovych parkd ndkladnich vozidel

a autobusy vyuZivat Internet véci (loT), konektivitu
a inteligentni reZimy mazdni ke snizovdani emisi a zajisténi

nejvys§i efektivity provozu.
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Sekior evropskych komer&nich vozovych parkd je pod tlakem.
Zmény vladni politiky, fechnologie a posfoje spotiebiteld
vyvolaly poptavku po v&fsi udrzitelnosti a odpovédnosti - fo
vie podkopdavd ekonomiku fradie¢nich modeld provozovani
vozovych parkd.

Aby se zajisfilo, Ze Evropa splni své cile v oblasti klimatu,
Eviopska komise usiluje o nasazeni vozidel s nulovymi emisemi
a pozaduje, aby emise byly do roku 2030 0 40% nizsi nez

vroce 1990 Komise také stanovila cil pro odvéivi dopravy,
aby byla do roku 20307 energeticky Geinn&jsi o 27 %.

Mimo legislativnich tlakd musi manazefi vozovych parkd

&elit mé&nicim se postojom a pozadavkim spotebiteld.
Nedavna zprava ze Spojeného krdlovsivi uvadi, ze poptévka
po udrzitelné dopravé vzrostla jen v roce 2018 o masivnich
89 %°. V Evropé jako celku 30% uvedlo, ze pozaduije piisn&isi
kontroly emis vozidel a 35% uvedlo, Ze chce snizit vyuZivani
silniéni dopravy.

V reakci na tyto tlaky hledaji manazefi vozovych parkd
zpisoby, jak zlepsit energetickou t&innost, ndvratnost investic
[ROI) a dlouhodobou udrzitelnost vozového parku a vozidel.
K dosazenf t&chto cill se sfdle vice obraceji k nové se
rozvijejicim technologiim, jako je Internet véci (loT), pokrocila

telematika a analyza dat zaloZend na umélé inteligenci.

Nez bude promysl schopen zuro¢it zisky, které tyto fechnologie
nabizeji, stale existuji prekazky, které brani pokroku, a kieré
musime piekonat. Nedavny vyzkum spolecnosti Shell Lubricants
zjistil, ze 75 % vozovych parkd iz pouzivé nejméné jednu nové
vznikajici technologii, aviak 61 % uvedlo, Ze jim v pouZivani
t&chto technologif brani nedostatecné porozuméni. A pouze
52% manazerd vozovych parkd uvedlo, Ze planujf tyto nové
technologie pouzit ke zlepseni rezimi mazani a ochrany

zafizenf>.

V tomto dokumentu se budeme vénovat fomu, jak mohou tyto
nové fechnologie a prémiové maziva fungovat spoleéng, aby
pomohly dosahnout efektivity, kterou dnes manazefi komerénich
vozovych parkd potiebuii, a jok mohou pomoci pfipravit vozovy
park na provozni podminky budoucnosti.

Roberto Paganuzzi,
Technicky manazer spolec¢nosti Shell pro Evropu
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PRUMYSLOVE TLAKY
VEDOUCI KTRANSFORMACI
FLOTIL NAKLADNICH VOZIDEL

Na provozovatele vozovych parkd nakladnich vozidel je vyvijen
legislativni, obchodni a spoffebitelsky tflak z hlediska jejich
udrzitelnosti. V tnoru 2019 se zdkonodarci EU dohodli na novych
pravidlech pro zadavani zakazek, pficemz pozadovali, aby
nejméné Ehvrtina viech autobusd zakoupenych mistnimi Gfady byla
provozovana na Cisté paliva nejpozdéji do roku 2025° Vyplyva
fo z rozhodnuti Evropského parlamentu z fijna 2018 podporit
pravné zdvazné snizeni emisi o 35% u viech novych nakladnich
vozidel od roku 2030 d¢le0”.

Tento legislativni flak posiluje jiz tak evidentni komereni potfebu
vy$3i palivové veinnosti. Ve vyzkumu provedeném spolecnosii
Shell v roce 2018 uvedlo 25% manazerd vozovych parky, ze
zvyseni palivové t&innosti je pro jejich spole&nost v pristich lefech

prioritou®.

To je obzvlasé ndrocné v soucasné dobg, protoze vyvoj
v technologiich motord ved| ke zvysenému vykonu na pist - a pisty
tvoif 60 % tfeni v motoru - takze efektivni udrzba je jesté dilezitgji,

pokud maijf motory béZet na maximalni vykon .

NOVA TECHNOLOGIE VYZADUJE
NOVE DOVEDNOSTI

Vzhledem k fomu, Ze motory doddvaii energii efekfivngji, jsou
foké vystaveny vétsimu namahani," vysvétluje Roberto Paganuzzj,
technicky manazer spole¢nosti Shell pro Evropu. ,Diky tomu je
iesté dolezitgjsi, aby manazefi vozovych parkd vyuzivali kazdy
nastroj, ktery maji k dispozici, véetné nové vznikajicich technologif
a prémiovych nizkoviskéznich maziv, aby mohly motory trvale

béZet na maximalni G&innost.”

Vyzkum spolecnosti Shell Lubricants zjistil, ze 91 % manazerd
uvedlo, ze ocekavaji, Zze nové technologie jim pomohou snizit
ndklady na palivo a 7% ocekavalo, Ze tyfo uspory budou 25%
nebo vyssi10. 83% jiz dnes vyuziva alespon jednu nové vznikaijici

technologii. 93 % pfipousti, Ze tyfo technologie majf vliv na vybér

maziv '°

Ale je tu potencidlni problémové misto, které by mohlo zabranit
mnoha spole¢nostem tyto benefity realizovat - nedostatek
poffebnych dovednosti. 55 % respondentd ve vyzkumu spoleénosti
Shell uvedlo, Ze si nemysli, Ze jejich spole¢nosti maif sprévné
dovednosti, aby co nejlépe vyuzily nové technologie, a obavaji

se, Ze nebudou schopni Usp&3né zvySovat kvalifikaci'®.

SOUCASNY STAV NENI RESENIM

Dohromady tyto fakfory predstavuji silny argument pro
zménu. Manazefi vozovych parkd, kiefi zahdii fransformaci
nyni, poskymou svym organizacim konkurenéni vyhodu jak
v krétkodobém, tak v dlouhodobém horizontu.

Dosahnou toho inovact v prijeti novych technologii a prémiového
spotfebniho materidly, jako jsou maziva, kierd byla presné
plizptsobena konkrémnimu pifpadu pouZiti a prosiiedi roznych

komponentd v typickém vozidle.

Pomocf inovaci, provadénych timto zpisobem, budou pokrokové
smyslejici vozové parky zvysovat své vynosy a miru vyuZifi
prostfedkd pfi soucasném snizeni poctu poruch. Kromé toho, ze
dnes dosdhnou maximalnf d&innosti, polozi také zaklady rychlé
a Usp&3né implementace dalsich novych technologii, jakmile
budou k dispozici.

~Normy palivové Géinnosti
nékladnich vozidel jsou jednim

z nejuéinnéjSich zpusoby, jak toho
dosdhnout, v kombinaci s dobrym
fizenim provozu ndkladnich vozidel,
Udrzbou a skolenim Fidi¢o."
Jean-Claude Juncker, predseda Evropské komise,

v dopise z roku 2018 prednim evropskym piepravcim
a logistickym spole¢nostem'".



VYZVY TRANSFORMACE
VOZOVYCH PARKU

Prestoze manazefi vozovych parkd ndkladnich vozidel v naprosté
Vv&t3ing chdpou vyhody pouzivani jak nové vznikajici technologie,

tak prvoffidnich maziv s nizkou viskozitou - dohromady
i izolované - stale existuji prekazky, které vozovym parkdm brani
v dosazeni maximalni palivové d&innosti.

Hlavni prekazkou je nedostatek relevaninich odbornych znalostf
iz zmin&nych na predchozf strance. 80 % manazerd vozovych
parkd dofazovanych spole¢nosti Shell uvedlo, Zze mai v dmyslu
vyskolit zaméstance v oblasti novych fechnologif a modemiho
mazani, ale 77 % uvedlo, Ze potiebuji a zamysleji vyhledat

pomoc fietich stran pfi ziskévani pozadovanych novych dovednosti
do jejich organizace. 61 % spolecnosti tvrdi, ze nedostatek znalosti
a porozuméni branf prijetl novych technologif °.

Mezi dali prekdzky v prijimént nejnovéjsich technologif, jok byly
uvedeny vyzkumnym pracovnikdm spolecnosti Shell, parttf:

Paradoxné jednim z hlavnich tlakg, ktery manazerdm vozovych

uvadi, ze nebudou investovat do nového vy-  parks ztgzuje sousttedit se na modermizaci, je tlak na nyn&ji
59Y% baveni, protoze V}’bOVe”"/ které 'mOiP jestale zvladnulf rozpottt a maximalizaci vynoso. Vyzkum ukazuje,

funkéni, zdoraziiuji potfebu maximalizovat ze 47 % manazerd komerénich vozovych parkd je od inovact

dnesni névratnost investic zrazovdno, protoze spoleénost je znepokojena naklady

na modernizaci'?.

Je ironii, Ze zamé&feni na kratkodobé Uspory by ve skutecnosti
uvédi, Ze u vedouciho managementu chybf mohlo ve sifednédobém oz dlouhodobém horizontu zvladnuti

65 9% porozuméni vyhodam, kieré by tyto noveé rozpo&tt zkomplikovat. Podle spole&nosti Deloitte piedstavujf

technologie mohly prinést provozni naklady 60 % celkovych nékladd na viasmictvi (TCO)
jakéhokoli vozového parku . Ale prévé tyto vydaje mohou
moderni fechnologie - napiiklad prémiové mazani specificky
nastavené dle konkrétnich pifpady, Infernet véci (loT) a analyza

dat - vyrazné snizit.

se obdvd, ze ndklady na nové technologie .. . . ) )
/0% ' Y 9 Mnoho manazer vozovych parkd s rozhodovaci pravomoci

mohou prevaZovatinadpiinosy se dokonce myln& domnivé, Ze nové vznikajici technologie
TCO zvysi, nikoli snizi. 70 % manazerd vozovych parkd uvedlo
spole&nosti Shell Lubricants, Ze v jejich spole¢nosti panuje
dojem, Ze néklady spojené s novymi technologiemi prevazuji
nad vyhodami'°.

65 (7 se domnivd, Ze vedouci manazefi témto
) technologiim nerozumf®® Toto pfesvédeent brzdf sekior vozovych parkd v pfijimant

technologif, které cely sekior potfebuije k feseni dnednich vyzev

COLOUG

a pro pfipravenost na konkurenéni prostiedi budoucnosti.
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DULEZITOST OLEJU S NiZKOU VISKOZITOU

A TESTOVANI TRVANLIVOSTI

Zprisiujici se vladni predpisy a emise tla&i promysl k vyrobé
ndkladnich vozidel s niz3imi emisemi a lepsi spotiebou paliva.
Uspora paliva (FE) je jednim ze zpdsobd, jak dosahnout
niz3ich emisi, a pomdhd vlastnikdm/fidiédm vozového parku
vdeffit penize za palivo, coz je &asto jejich nejvyssi ndkladovd
polozka.

Ve spole&nosti Shell Lubricants pevné véfime, Ze zamé&feni

na nizkoviskézni maziva je kli¢ovym faktorem pfi dosahovani
vy3§i Gspory paliva. Cim niz3i je viskozita motorového oleje, tim
rychleji proudi tam, kde je v motoru potieba. To vytvéii mensi
tfeni neZ je tomu u olejd s vys3i viskozitou, takze motory pracuji
0&inné&ji a produkuji méné& emisi CO2.

Kline & Company - spole&nost zabyvaijici se prozkumem trhu
- predpovidd, Ze béhem pfistich 15-20 let uvidime v Evropé,
Cin& a USA posun smérem k motorovym olejom s niz3i
viskozitou. Rovnéz vidime, Ze hrééi v tomto odvétvi na fo jiz
reaguiji:

OEM vyrobci: Severni Amerika a Evropa presly
z 15W-40/10W-40 na fidsi oleje, jako jsou
OW-30/5W-30, aby dosdhly dspor ve spotfebé paliva.
Béhem piristich 3-5 let bude trend sméfovat k olejom

s viskozitou 5W-20/0W-20.

Promyslové regulacéni orgéany: E6/E9 je dnes
v Evropé b&Znou viskozitou pro standardy ACEA. V letech
2019/2020 se ocekdvd, ze ACEA zavede standard

motorového oleje s nizsi viskozitou.

Vyrobci oleji: Provozni testy motorovych olejd

Shell Rimula pro velké naftové motory nékladnich vozi
prokdazaly, Ze olej SAE 5W-30 FA-4 vykazuje ve srovndni
s olejem SAE 10W-40 vyhodu spotieby paliva pfes 3 %.

A pokud vozové parky zméni svdj motorovy olej z oleje
SAE 15W-40 na SAE 5W-30 FA-4, mohly by zaznamenat
témé&F 4 % vyhodu v Gspore paliva (99 % spolehlivost), coz
mdze mit zasadni dopad na celkové ndklady na provoz
velkych vozovych parkd (TCO).

Shell Rimula zahdjil v Evropé testovani Zivotnosti svych

oleji s nizkou viskozitou. V lofiském roce dosdhl intervalu
vymény oleje 200 000 km se zcela novym APl FA4 ,Fidkym”
olejem 5-30. Test Zivotnosti bude replikovdn s jesté niz3imi

viskozitami, jako je napfiklad OW-20.
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Préce s externimi experty poskytuje vozovému parku pfistup

ke znalostem, které potfebuie, a to bez netnosnych pocatecnich
nakladi (n&co, co 57 % managerd vozovych parkd uvedlo jako
prekazku transformace)'®. A protoze partnerstvi s fietimi stranami

je ze své podstaty flexibilni a skalovatelng, spolecnosti, kieré

fimto zpUsobem pracui, jsou schopny lépe navysovat rozpodty,
ziskat nejlepsi moznou navratost investic a skalovat své zdroje

podle potieby.

Plnych 77 % dotazanych manazerd vozovych parkd uvedlo,

e by jejich zaméstanci udrzby méli prospéch z dalsiho
skolenf, kferé jim pomize provédét optimalizace'®. Mnoho

tym0 ddrzby vozovych parkd fika, Ze jsou pod tlakem, proto je
spolupréce s externim partnerem idedlnim zpdsobem, jak uvolnit
zaméstnance, aby se mohli soustredit na své klicové &innosti,

a zaroven dodévé podniku jako celku schopnost se rychle
rozvijet. 57 % vozovych parkd ma v soucasné dobé pocit, ze
neexistuje z&dny externi partner, na kterého by se mohli obrafit,
ale 67 % jiz takového partnera hleda.

Ve skutecnosti tyto odborné firmy, které spole&nosti potrebuif,
existuj @ mnoho z nich jiz spolupracuje s organizacemi, které jim

mohou poskytout potiebnou pomoc.

SHELL DRIVELINE

Pokud jsou nakladni automobily a autobusy hnaci silou
vasi podnikatelské &innosti, je nezbyié minimalizovat
prostoje a maximalizovat G&innost paliva. Profo jsme
vytvorili Shell Driveline, portfolio vysoce vykonnych maziv
a odbornych rad, coZ pfindsi mnohem vice benefitd nez
iednotlivé prvky samostatng.

Pomoci sprévné kombinace maziv mohou spolecnosti
zlepsit produktivitu vozidel a zafizeni. Mezi produkty
Shell Driveline pafff:

1. Motorové oleje
2. Prevodové a napravové oleje

3. Maziva

Diky vice nez dvéma desefiletim spolupréce s primyslovymi
vozovymi parky v Eviop& umi spolecnost Shell Lubricants
pomoci z&kaznikim navrhnout sprévny rezim mazani pro jejich
provozni polieby, infegrovat tento rezim s nejnovési technologit
a maximalizovat zisky a dlouhodobou udrzitelnost vozového
parku.

A dobrou zprévou je, ze pijefi fechnologif pro spravu vozového
parku nové generace v jedné oblasti vytvaif piileZitosti

k infegraci dal3ich nové vznikajicich technologif vozovych parkd.
Stejnd platforma pro sprévu vozového parky, kferd sleduje
mazdni, mdZe integrovat napfiklad sofistikovanou telematiku
celého vozového parku a technologii predikiivni udrzby,

u kterych bylo zjisténo, ze snizujf vydaje na palivo az o 25%

a zvy3uji produkiivitu o 15 % .

S ndklady, které mohou éinit pouze
1-2 % z celkového rozpoétu

na Udrzbu, mozete usettit 30 %
provoznich ndkladd.




PRIPADOVA
STUDIE:
STARSHIP

Spole¢nosti Shell a AirFlow Truck Company chtély dokazat,

Ze je mozné vyrazné zvysit efekfivitu silniéni nékladnf dopra-
vy ve srovndni s dnesnf generaci nakladnich vozidel.

VYZVA

Aby dokazaly, Ze je mozné prepravovat néklad s mnohem

vy$3i palivovou Geinnostt a ndvratnosti investic, nez je mozné

v soucasnosti, poffebovaly obé& spolecnosti vytvorit vozidlo
s mnohem vy33i 0&innosti na nakladni tunu (FTE) nez vykazuji
nakladnivozy které jezdi po silnicich dnes.

I' RESENI
Obé spolecnosti spolecné vytvorily Starship, nakladni voz
nové generace s exirémné Gspornou spotfebou paliva
tiidy 8. Diky aerodynamickému tahaci, karoserii vyrobené
na zakézku ze 100% podilu uhlikovych vidken a hybridnimu
elekirickému a ICE systému ndprav pro vysi tocivy moment

mé&lo vozidlo kosmicky design pfizptsobeny maximdlni
ucinnosti. Mezi dal3i inovace paffilo pouziti motorového
——— |

oleje Shell Rimula pro velké motory nékladnich vozi a fada
prémiovych olejd Shell Spirax pro mazani pfevodd a naprav.

VYSLEDKY

Pri jizdach od pobrezi k pobiezi, kieré se konaly v USA,
dosahl Starship t&innosti na nékladni tunu (FTE) 178,4
tunomil na galon [68,9 tunokilometrd na litr]. To je 0 248 %

zlepseni oproti dnesnimu standardnimu severoamerickému

FTE'™. Kromé& toho celkovd priméma spotieba paliva naklad-
ntho vozu Starship &inila 8,94 US mil na galon [3,8km na litr],
coz piekonalo americky promér 6,4 US mil na galon'.

Starship predstavuje zpdsob zvyseni efekfivity, kiery je dnes
mozny s nejnov&jsimi fechnologiemi a prémiovymi mazivy.



ZAVER:
ERA PLNA VYZEV A OPTIMISMU

Stejn& jako mnoho jinych odvétivi je i odvétvi vozovych parkd K tomu viak moZe doijit pouze tehdy, pokud jsou manazefi vozo-
na pokraii fransformace, u niz se ocekavd, Ze bude mit podobny vych parkd pfipraveni podporovat své tymy ddrzby v co nejlepsim
dopad na produkiivitu jako primyslova revoluce. Zavadéninovych — vyuzivéni novych technologii a prémiovych maziv. N&§ vyzkum
technologil, jako jsou sffové senzory, uméld inteligence a analyza ukazuje, Ze existuje zcela jasnd touha po zméné a po pomoci pii

dat, slibuje obrovské zvyzent produktivity a ziskd. zavadéni novych technologif a prémiovych maziv..




SHELL LUBRICANTS
FOR BUSINESS

Aby va3 vozovy park fungoval bez problémd a byl hnaci silou
pokroku ve vasem oboru podnikéni, vyplatf se mit po svém boku
experta. Vzhledem k neustdle se zvy3ujici komplexit& zafizenf

m0zeme spole¢né pracovat na moximalizaci vynost a zajigténf

co nejvyssi mozné produkivity. "

Nasi specialisté jsou schopni poskytnout chyffesi feseni mazani,

kterd vém pomohou posouvat vasi podnikatelskou &innost
neustdle vpred. Nasi zkuseni inzenyfi a konzultanti vém pomo-
hou vybrat sprévnou kombinaci mazacich technologit - véetng
oleje pro velké naftové motory nékladnich voz Shell Rimulg,
napravovych a prevodovych oleji Shell Spirax, hydraulickych
kapalin Shell Tellus a plastickych maziv Shell Gadus - pro do-

sazeni nejlepsho vykonu, nejvyssich vynoso a nejdelsi Zivomosti
vaseho vozového parku.

Pro vice informaci navstivte: https://www.shell.co.uk/
business-customers/lubricants-for-business/fleet.html

EXPERTNI SLUZBY SPOLECNOSTI SHELL

Spolecnost Shell je mnohem vice nez jen dodavatelem 3pickovych maziv. Nasi konzultanti a inzenyii vam také mohou

pomoci optimalizovat vas rezim mazanf pro vyssi vykon a vyssi ndvratnost investic. Mezi sluzby spolecnosti Shell Lubri-

canfs patff:

Shell
I_ b Ch nepfetrzitd online chatovaci sluzba, kterd vam umozfivje ziskat odpovédi
upe at na vase otdzky tykajici se maziv od odbornikd spolecnosti Shell.

Virtual Assistant

Shell

I_U beAna Iyst sluzba poskytujict staly prehled o stavu oleje a vykonu zatizent
Oil Analysis

Shell
I_ b M t h zadeijte licen¢ni &islo, znacku a model svého vozidlaa spolecnost Shell vam
U e a c pomdZe najit pfesné fa spravnd maziva pro vase potieby.

QOil Selector










